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REGULAMENTO/PLANO DE OPERAÇÃO DA PROMOÇÃO

Excellence - A Coloração que te leva a Paris

CERTIFICADO DE AUTORIZAÇÃO SPA/ME Nº 04.052142/2026

1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatária:
Razão Social: SALT MARKETING DE PERFORMANCE LTDA
Endereço: GIRASSOL Número: 609 Complemento: LOJA LOJA
Bairro: VILA MADALENA Município: SAO PAULO UF: SP CEP:05433-001
CNPJ/MF nº: 14.450.044/0001-28

1.2 - Aderentes:
Razão Social:L'OREAL BRASIL COMERCIAL DE COSMETICOS LTDA
Endereço: BARAO DE TEFE Número: 27 Complemento: LOJA 201 E SALA 501 SALA 1101 SALA 1201 SALA 1301 SALA 1401 SALA 1501 
SALA 1601 SALA 1701 SALA 1801 SALA 1901 SALA 2001
Bairro: GAMBOA Município: RIO DE JANEIRO UF: RJ CEP:20220-460
CNPJ/MF nº:30.278.428/0001-61

2 - MODALIDADE DA PROMOÇÃO:
Assemelhada a Sorteio

3 - ÁREA DE ABRANGÊNCIA:
Todo o território nacional.

4 - PERÍODO DA PROMOÇÃO:
01/09/2026 a 09/11/2026

5 - PERÍODO DE PARTICIPAÇÃO:
01/09/2026 a 31/10/2026

6 - CRITÉRIO DE PARTICIPAÇÃO:

Nesta promoção são promocionados todos os produtos da linha Excellence de L’Oréal Paris, conforme indicados no Quadro I abaixo:

QUADRO I:
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IMEDIA EXCEL 10 LR CLARI

IMEDIA EXCEL 10,1 LR CLARIS ACINZ

IMEDIA EXCEL 4 CAST NAT

IMEDIA EXCEL 6 LOUR ESC

IMEDIA EXCEL 6,1 LO ES ACZ

IMEDIA EXCEL 6,41 MARROM

IMEDIA EXCEL 6,66 LOU ESC VERM INT

IMEDIA EXCEL 6,7 CHOC PURO

IMEDIA EXCEL 6,88 MEL TABA

IMEDIA EXCEL 7 LOURO NAT

IMEDIA EXCEL 9 LOU MTO CL

IMEDIA EXCEL 1 PRETO

IMEDIA EXCEL 3 CAST ESC

IMEDIA EXCEL 5 CAST CL

IMEDIA EXCEL 5,1 CAST CL ACINZ

IMEDIA EXCEL 5,3 CAS CL DO

IMEDIA EXCEL 7,1 LOU ACIN

IMEDIA EXCEL 7,11 LOURO CENDRE NAT

IMEDIA EXCEL 8 LOUR CL

IMEDIA EXCEL 8,1 LOU SUECO

IMEDIA EXCEL 4466 VERM PROF

IMEDIA EXCEL 2,0 COR DE ESTRELAS

Excellence Nudes Shade 8U

Excellence Nudes Shade 7U

Excellence Nudes Shade 6U

Excellence Nudes Shade 5U

Excellence Nudes Shade 4U

Excellence Nudes Shade 3U

Excellence Nudes Shade 2U

Excellence Nudes Shade 9U

Excellence Nudes Shade 10U

Excellence Nudes Shade 6.646

Excellence Nudes Shade 3.66

 
Poderão participar da presente promoção todos os consumidores, pessoas físicas, maiores de 18 (dezoito) anos, residentes e domiciliados na 
área de abrangência da promoção, que comprarem ao menos , no período 1 (um) dos produtos participantes aqui promocionados
compreendido entre o dia .01.09.2026 e o dia 31.10.2026

A Promotora poderá exigir, a qualquer tempo, os documentos necessários que comprovem a elegibilidade do Participante.

Ao adquirir ao menos 1 (um) dos produtos promocionados, o interessado elegível, deve solicitar a inclusão de seu CPF no Nota Fiscal 
de compra do referido produto, sob pena de, em eventual contemplação, ser desclassificado.

Realizada a compra de ao menos um dos produtos aqui promocionados, e dentro do mesmo período de participação, o interessado elegível, 
poderá participar desta promoção e, para isso, deve, de posse do Nota Fiscal de compra contendo, obrigatoriamente, o seu próprio CPF, 
realizar o seu cadastro, através do site .www.promoexcellence.com.br

Para efetivar o seu cadastro no site, deve informar: nome completo, CPF e telefone com DDD, e-mail, endereço completo com CEP e 
complementos, data de nascimento; perfil nas redes sociais Instagram e/ou TikTok; além de aceitar os termos deste regulamento, da política 
de uso de dados pessoais e autorização de uso de imagem.

O participante se responsabilizará exclusiva e integralmente pelas informações pessoais concedidas às Promotoras da Promoção no momento 
da sua inscrição.

Além do cadastro pessoal, realizado de acordo com a forma aqui estabelecida, o participante deve informar qual o produto adquirido dentre os 
promocionados, e enviar a respectiva Nota Fiscal de compra através da indicação da chave de acesso (número composto por 44 dígitos), 
presente no referido documento fiscal, número este que também poderá ser preenchido manualmente.

Para a validação da Nota Fiscal o participante deve informar: data da compra que consta na nota fiscal, CNPJ do estabelecimento, indicação 
da chave de acesso (número composto por 44 dígitos), produto adquirido e, obrigatoriamente, realizar o upload da nota fiscal contendo o CPF 
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do participante inscrito, nos formatos PNG, JPEG ou PDF com até 10 MB.

Após o envio dos dados da nota fiscal contendo, obrigatoriamente, o CPF do participante, a compra realizada e a participação do consumidor 
na promoção passarão por validação.

Serão aceitos apenas notas fiscais emitidas eletronicamente, que contenham a chave de acesso com 44 dígitos, e que contenham o CPF do 
participante.

Como ação opcional, o participante poderá manifestar o seu interesse no recebimento de demais comunicações de marketing e promocionais 
da Promotora Aderente ou de terceiros não relacionadas à esta promoção.

As informações de compra devem ser referentes ao produto identificado no comprovante fiscal contendo obrigatoriamente o CPF do 
participante, divergências verificadas entre a nota fiscal e os dados do cadastro de participação implicarão em desclassificação do participante.

A qualquer tempo, durante o período de participação na promoção, o participante já inscrito poderá cadastrar produtos promocionados 
adquiridos, informando, no mesmo site, em ambiente logado, os seguintes dados: número da chave de acesso da Nota Fiscal (número 
composto por 44 dígitos, presente na NFC-e), e data de compra constante na Nota Fiscal, além de fazer o Upload de PDF ou foto legível da 
Nota Fiscal.

O consumidor deverá guardar consigo  as  cadastradas nesta Promoção. O consumidor sorteado poderá perder o direito todas Notas Fiscais
ao prêmio se deixar de apresentar  as  cadastradas sob seu CPF durante o período da Promoção.todas Notas Fiscais originais

As empresas Promotoras poderão, a qualquer tempo, verificar as participações e as compras realizadas pelos participantes, a fim de 
esclarecer eventuais dúvidas relacionadas a tentativas e/ou indícios de fraude.

Para cada produto participante adquirido e corretamente cadastrado, desde que atendidas as demais condições estabelecidas neste 
regulamento, o consumidor fará jus a , .1 (um) Número da Sorte com o qual concorrerá no sorteio desta promoção

Cada nota fiscal, identificadora da compra, só será aceita para cadastramento uma única vez. Tentativas posteriores serão bloqueadas.

Independentemente da quantidade de participações, cada consumidor, controlado pelo seu CPF, pode ser contemplado uma única 
vez, com um único prêmio, no sorteio desta promoção.

Os Números da Sorte poderão ser consultados pelos participantes no site  desde que todos os critérios e www.promoexcellence.com.br
condições de participação sejam cumpridos pelo participante.

 regulamento completo desta promoção estará disponível no site .O www.promoexcellence.com.br

O fornecimento de informações falsas, incorretas, inválidas ou imprecisas no cadastro feito pelo site da promoção implicará na 
desclassificação do participante, . Esta prática poderá, ainda, caracterizar crime, sujeitando o infrator às penalidades a qualquer momento
previstas na legislação em vigor.

Os participantes em caso de dúvidas poderão entrar em contato com a Promotora por meio do SAC Sallero: .@sac@sallero.com.br

 divulgada através A promoção será de mídia e comunicação, a critério da Promotora Aderente.

O acesso à Internet se faz necessário para a efetivação da participação nesta promoção. Sua qualidade pode variar de acordo com o tipo de 
conexão ou plano de telefonia, aparelho utilizado para acessar à Internet, provedor de Internet, região, entre outras variáveis, como a 
disponibilidade momentânea da rede e/ou do site.

Caso, por qualquer razão alheia à vontade do participante ou das empresas Promotoras, haja interrupção no cadastramento de 
maneira que não seja concluída a operação, o participante terá nova oportunidade de efetivar o cadastramento, desde que seja 
realizada durante o período de vigência da Promoção.

Não terão validade as participações que não preencherem as condições básicas da promoção previstas neste regulamento.

 promoção estará disponível em .O regulamento completo desta https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc/promocao_consulta_publica.jsf

O participante reconhece e aceita que a as Promotoras desta Promoção não podem ser responsabilizadas por qualquer dano ou prejuízo 
oriundo de sua participação ou da eventual aceitação do prêmio.

As Promotoras não serão responsáveis por eventos decorrentes de casos fortuitos ou força maior, assim também conceituados todos os 
eventos que não estiverem sob o controle das partes, tais como greves, movimentos públicos, alagamentos, incêndios, falta de materiais ou 
transporte e/ou calamidade pública.

O consumidor deverá guardar consigo  as  cadastrados nesta Promoção. O consumidor sorteado poderá perder o direito todas Notas Fiscais
ao prêmio se deixar de apresentar  as  cadastradas sob seu CPF durante o período da Promoção.todas Notas Fiscais originais

A empresa Promotora poderá, a qualquer tempo, verificar as participações e as compras realizadas pelos participantes, a fim de esclarecer 
eventuais dúvidas relacionadas a tentativas e/ou indícios de fraude.

A responsabilidade sobre legibilidade da nota fiscal enviada será inteiramente do participante.

O participante deverá guardar consigo a  cadastrada nesta Promoção. O participante poderá perder o direito ao prêmio se deixar Nota Fiscal
de apresentar a  cadastrada sob seu CPF durante o período da Promoção.Nota Fiscal original

A empresa Promotora poderá, a qualquer tempo, verificar as participações e as compras realizadas pelos participantes, podendo a 
seu critério solicitar os documentos que entender como necessários, a fim de esclarecer eventuais dúvidas relacionadas a tentativas e
/ou indícios de fraude e/ou Nota Fiscal de compra.

É necessário e se pede prioridade ao participante para guardar todas as vias físicas, ou originais em caso de cupons fiscais digitais, dos 
comprovantes fiscais de compra dos produtos participantes (nota e congêneres), os quais poderão ser exigidos no decorrer da promoção e 
como prova e garantia do participante para a entrega do prêmio.
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Serão desclassificados os participantes que cadastrarem notas fiscais que não sejam validadas pelo sistema de validação da Secretaria da 
Fazenda, bem como notas fiscais emitidos por CNPJs que não tenham como objeto social a comercialização de produtos de bens de consumo.

Essa promoção não caracteriza qualquer tipo de vínculo societário ou trabalhista entre as Promotoras e/ou suas marcas e os participantes.

A apuração do sorteio será realizada às 12h30 do dia , na Sede da Empresa Salt Marketing de Performance Ltda localizada na Rua 09.11.2026
Girassol, 609, Vila Madalena, CEP 05433-001, São Paulo – SP, podendo ser realizada por meio de reunião online.

PREMIAÇÃO:

 1 (uma) viagem de turismo para Paris/França, com direito a um acompanhante, no valor total de R$ 70.506,72 (setenta mil, quinhentos e 1º:
seis reais e setenta e dois centavos), e adicionalmente 1 (uma) mala exclusiva contendo produtos L'Oréal Paris, no valor unitário de R$ 953,55 
(novecentos e cinquenta e três reais e cinquenta e cinco centavos); totalizando o valor total de R$ 71.460,27 (setenta e um mil, quatrocentos e 
sessenta reais e vinte e sete centavos).

 1 (um) cartão pré-pago, com as funções de saque e transferência bloqueadas, com crédito no valor de R$ 500,00 (quinhentos reais) 2º ao 6º:
e 1 (uma) mala exclusiva contendo produtos L'Oréal Paris, no valor unitário total de R$ 1.453,55 (mil, quatrocentos e cinquenta e três reais e 
cinquenta e cinco centavos); totalizando o valor de R$ 7.267,75 (sete mil, duzentos e sessenta e sete reais e setenta e cinco centavos).

 1 (um) kit contendo produtos L'Oréal Paris, no valor unitário de R$ 200,00 (duzentos reais); totalizando o valor de R$ 4.000,00 7º ao 26º:
(quatro mil reais).

Produtos oferecidos no kit:
 

EXCELLENCE
Excellence nudes shade 7U  

Excellence nudes shade 6U  

CASTING
Castining shade 500  

Castining shade 300  

MAGIC
Magic retouch castanho claro  

Magic retouch Loiro escuro  

ELSEVE Séruns de glyco  

SUN Protetor Solar L'Oréal Paris Solar Expertise Antioliosidade FPS 60 de 25g
 

 

SKIN Gel de Limpeza Facial Suavizante Revitalifit Pro-Retinol L'Oréal Paris 40g  

  
Produtos oferecidos nas malas: 
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MARCA PRODUTOS  

EXCELLENCE
Excellence nudes shade 7U  

Excellence nudes shade 6U  

CASTING
Castining shade 200  

Castining shade 600  

MAGIC
Magic retouch Loiro escuro  

Magic retouch castanho claro  

ELSEVE
Séruns de glyco  

Séruns de glyco  

SUN Protetor Solar L'Oréal Paris Solar Expertise Antioliosidade FPS 60 de 25g
 

 

SKIN Gel de Limpeza Facial Suavizante Revitalift Pro-Retinol da L'Oréal Paris (40g)  

MAYBELLINE
Batom Líquido Super Stay Vinyl Ink (nas cores Cheeky e Fearless)  

da Máscara de Cílios The Colossal  

COLORAMA

Coloroma Barbie Girl Cremoso  

Colorama O diabo Veste Prada Noite de Estrela Cintilante  

Colorama O diabo Veste Prada Doce Rebeldia Cremoso  

GARNIER
Hidratante toque seco Garnier anti manchas  

Hidratante toque seco Garnier anti sinais  

NIELY NIELY GOLD QUERATINA EM CREME 80ML
 

 

O QUE ESTÁ INCLUSO NO PACOTE DE VIAGEM:

 duração de 04 (quatro) dias e 03 (três) noites, para A viagem terá o ganhador e 1 (um) acompanhante, incluindo:

• Passagens aéreas de ida e volta em classe econômica, partindo de aeroporto localizado em território nacional, a ser definido pela Promotora 
Aderente, exclusivamente por conveniência logística e disponibilidade;

 categoria 3 (três) estrelas, conforme • Hospedagem em hotel de disponibilidade e a exclusivo critério da Promotora;

• Traslados de chegada e saída, desde que previstos no pacote contratado;

• Café da manhã durante todo o período de hospedagem;

• City Tour na cidade de destino;

• Cartão com saldo de R$800,00 (oitocentos reais) por dia, sem função saque ou transferência, sendo um para o contemplado e um para um 
acompanhante, destinado aos custos com a alimentação (almoço e jantar).

O contemplado receberá, todas as informações referentes às reservas realizadas, incluindo dados de voos, datas exatas, horários, 
companhias aéreas e hospedagem.

Todos os itens da premiação serão definidos exclusivamente pela Empresa Aderente, de acordo com critérios de disponibilidade, conveniência 
e logística, não cabendo ao contemplado ou ao seu acompanhante o direito de escolher, alterar, substituir ou personalizar qualquer item 
integrante do prêmio.

Para fazer jus ao prêmio, é obrigatório que o contemplado e seu acompanhante possuam documentos e passaporte válidos, com os 
vencimentos previstos, ao menos, 6 (seis) meses após o término da viagem, e os apresente no ato de sua contemplação, sob pena de sua 
imediata desclassificação, sendo identificado outro participante válido em seu lugar, conforme regra prevista no item “FORMA DE 
APURAÇÃO” nesse regulamento.

Na eventualidade do contemplado e/ou do acompanhante, mesmo tendo passaporte válidos, sofrerem restrições no procedimento de 
imigração, as Promotoras não terão qualquer responsabilidade, não sendo devido qualquer reembolso, pagamento ou indenização em função 
de tal fato. A Promotora não terá qualquer responsabilidade acerca do prazo e/ou atraso na emissão de qualquer documentação necessária 
para a viagem, objeto desta promoção.

As empresas aéreas, seguradoras, hoteleiras e de transporte terrestre, correspondentes à operacionalização do prêmio, serão escolhidas a 
critério da Promotora Aderente, conforme disponibilidade do período para a realização da viagem.

 indicadas, e detalhes oportunamente e Caso o contemplado declare que não poderá realizar a viagem conforme as condições aqui
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previamente informados pelas Promotoras, ou ainda não possuam a documentação necessária, como por exemplo e sem se limitar, a 
documentação pessoal válida, este será desclassificado, e em seu lugar será escolhido outro participante, com o uso da regra de aproximação.

Não estão incluídos no pacote quaisquer valores extras aos não expressamente mencionados no presente regulamento. Em resumo, a 
Promotora será responsável pelos serviços que estejam expressamente incluídos na descrição do pacote de viagem, assim, não será, em 
nenhuma hipótese, aceita a extensão do período da viagem, admitida qualquer alteração na duração da viagem, na hospedagem ou 
acréscimo de atividades, mesmo que ocorram por decisão e conta do participante e/ou seu acompanhante.

Assim como, não estão incluídos no pacote de viagem as bebidas alcoólicas consumidas, filmes e programas adquiridos por serviço de TV a 
cabo ou streaming eventualmente disponibilizado no quarto de hotel, produtos do frigobar, serviços de quarto, serviços pagos disponibilizados 
pelo hotel e qualquer outra despesa de caráter pessoal, que serão consideradas extras e que serão de integral responsabilidade do 
contemplado e /ou de seu acompanhante, que deverão pagá-las diretamente e no momento em que lhe for exigido pelos prestadores de 
serviço.

A Promotora Aderente não se responsabilizará por atrasos por parte do contemplado e/ou seu respectivo acompanhante que impossibilitem 
embarques, problemas com excesso de bagagem, ressarcimento por danos físicos ou patrimoniais, ocorrências policiais, exigências ou 
determinações por parte de autoridades, acidentes ou quaisquer outros sinistros que possam vir a ocorrer com os contemplados, seus 
respectivos acompanhantes e/ou terceiros durante o usufruto do prêmio.

Da mesma forma, a Promotora Aderente não se responsabilizará por atrasos no voo, cancelamentos, overbooking ou demais ocorrências, 
causados pela cia aérea ou por caso fortuito e força maior.

A Promotora Aderente não se responsabilizará por acidentes, doença, infecções, internação, prisão, problemas legais/alfandegários, dentre 
outros; ainda que causados durante o período de usufruto da viagem; devendo o seguro contratado ser acionado se aplicável ao caso em tela.

Caso o contemplado e/ou seu acompanhante decidam realizar atividades não programadas no pacote de viagem oferecido como prêmio, 
ficarão eles integral e isoladamente responsáveis pela programação escolhida e por qualquer dano ou prejuízo que venha a sofrer, incluindo 
ao seu respectivo acompanhante, não cabendo à Promotora ressarci-los ou compensá-los das despesas decorrentes dessa escolha.

As Promotoras não se responsabilizarão por quaisquer atos pessoais que o ganhador e seu acompanhante venham a cometer em afronta aos 
bons costumes, à moral e às leis da localidade visitada durante a viagem, ficando o ganhador e seu acompanhante sujeitos a perdas e danos 
caso a Promotora seja responsabilizada por tais atos ou afetem sua imagem e/ou marca.

7 - QUANTIDADE DE SÉRIES:
1

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEÁVEIS POR SÉRIE:
100.000

9 - APURAÇÃO E DESCRIÇÃO DE PRÊMIOS:

DATA: 09/11/2026 12:30
PERÍODO DE PARTICIPAÇÃO DA APURAÇÃO: 01/09/2026 00:00 a 31/10/2026 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 07/11/2026
ENDEREÇO DA APURAÇÃO: Rua Girassol NÚMERO: 609 BAIRRO: Vila Madalena
MUNICÍPIO: São Paulo UF: SP CEP: 05433-001
LOCAL DA APURAÇÃO: Salt Marketing

PRÊMIOS

Quantidade Descrição Valor R$
Valor 

Total R$
Série 
Inicial

Série 
Final

Ordem

1

Viagem de turismo para Paris/França, com direito a um acompanhante, 
contendo: 04 dias e 03 noites, para o ganhador e 1 (um) acompanhante, com 

hospedagem em hotel de categoria 3 (três) estrelas, conforme disponibilidade e 
a exclusivo critério da Promotora; Passagens aéreas de ida e volta em classe 

econômica, Traslados de chegada e saída; Café da manhã durante todo o 
período de hospedagem; City Tour na cidade de destino; Cartão com saldo de 
R$800,00 (oitocentos reais) por dia, sem função saque ou transferência, sendo 

um para o contemplado e um para um acompanhante, destinado aos custos com 
a alimentação (almoço e jantar), no valor total de R$ 70.506,72. E, 

adicionalmente 1 (uma) mala exclusiva contendo produtos L'Oréal Paris, no valor 
unitário de R$ 953,55. Os produtos que constam na mala estão descritos no item 

Critérios de Participação.

71.460,27 71.460,27 0 0 1

5

Cartão pré-pago, com as funções de saque e transferência bloqueadas, com 
crédito no valor de R$ 500,00 e uma mala exclusiva contendo produtos L'Oréal 
Paris, no valor unitário total de R$ 953,55. Os produtos que constam na mala 

estão descritos no item Critérios de Participação.

1.453,55 7.267,75 0 0 2

20 Kit contendo produtos L'Oréal Paris. Os produtos que constam no kit estão 
descritos no item Critérios de Participação.

200,00 4.000,00 0 0 3

10 - PREMIAÇÃO TOTAL:
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Quantidade Total de Prêmios Valor total da Promoção R$

26 82.728,02

11 - FORMA DE APURAÇÃO:
Para a obtenção do  contemplado desta promoção, no , com base na extração da NÚMERO DA SORTE sorteio Loteria Federal do dia 

, será utilizada a seguinte regra:07.10.2026

Para a identificação do , serão utilizados os algarismos  prêmio da LoteriaNúmero da Sorte das unidades simples do 1º ao 5º
Federal, lidos de cima para baixo.

Na hipótese do número de ordem, obtido conforme as regras aqui estabelecidas, não ter sido atribuído na série indicada, será considerado 
contemplado o número de ordem imediatamente superior e, na falta deste, o número de ordem imediatamente inferior, e assim 
sucessivamente até que se encontre ganhador válido.

Exemplo da Extração da Loteria Federal do Brasil

1º prêmio              3     3     1     5     8
2º prêmio              7     1     3     4     1
3º prêmio              1     6     0     2     7
4º prêmio              4     5     7     1     2
5º prêmio              9     3     9     0     0

Exemplo de Número da Sorte contemplado (VIAGEM): 81.720

 números da sorte dos 25 (vinte e cinco) números da sorte imediatamente anteriores, de acordo Além deste número, serão contemplados os
com a ordem indicada no item “APURAÇÃO E PREMIAÇÃO”.

Se no uso desta regra, se atingir o número 00.000, fica determinado que o anterior será o número 99.999.

Exemplo, considerando a extração acima, serão contemplados os portadores dos NÚMEROS DA SORTE:
   - Prêmio Mala Produtos L’Oréal Paris: 81.719, 181.718, 81.717, 81.716 e 81.715.

- Prêmio Kit Produtos L’Oréal Paris: 81.715 a 81.695

Caso a extração da Loteria Federal indicada acima, por qualquer motivo, não seja realizada, será utilizada a extração dessa modalidade de 
Loteria que ocorrer em data posterior.

12 - CRITÉRIOS DE DESCLASSIFICAÇÃO:
Não poderão participar da promoção menores de 18 (dezoito anos), os empregados e/ou colaboradores das empresas Promotoras, da 
Promosorte Consultoria em Promoções Ltda, bem como das agências de propaganda e publicidade e demais empresas diretamente 
envolvidas nesta promoção, inclusive funcionários, estagiários, jovens aprendizes, terceiros, diretores e executivos,  seus familiares imediatos 
(cônjuge, pais, filhos e irmãos e seus respectivos cônjuges)  de L'Oréal Brasil Comercial de Cosméticos Ltda. e suas afiliadas, subsidiárias, 
agências de publicidade e promoção, varejistas participantes e qualquer outra empresa envolvida no desenvolvimento ou execução desta 
Campanha. A participação também é vedada àqueles que prestam serviços à L'Oréal por meio de contrato de terceirização ou outra relação 
similar que implique a prestação de serviços à empresa.

 responsabilidade da Promotora Aderente, a qual disponibilizará uma relação dos funcionários impedidos, que O cumprimento deste item é de
será verificada antes da divulgação dos contemplados.

Será desclassificado o participante que incluir um CPF correspondente a outro titular ou que inserir o próprio CPF com algum dígito incorreto, 
ou, ainda, que informar data de nascimento não condizente com a realidade, ficando ainda esclarecido que também poderá ser 
desclassificado no momento da premiação.

Será ainda, desclassificado o participante que utilizar Nota Fiscal que não contenha indicado o seu próprio CPF.

Será desclassificado o participante que, no envio dos documentos solicitados para a validação de sua participação, não apresentar o 
passaporte, seu e de seu acompanhante, válidos, com os vencimentos previstos, por pelo menos, mais 6 (seis) meses após o término da 
viagem.

Em todas as desclassificações aqui previstas, será aplicada a regra prevista no item “FORMA DE APURAÇÃO”, até que se encontre um 
participante válido.

13 - FORMA DE DIVULGAÇÃO DO RESULTADO:
O participante vencedor será comunicado desta condição por e-mail e/ou telefone, de acordo com os dados que constarem no formulário de 
inscrição.  A empresa Promotora fará 3 (três) tentativas de contato com o ganhador para avisá-lo desta condição. Caso o ganhador não 
responda às tentativas de contato, ele será desqualificado.

A Promotora não terá nenhuma responsabilidade pelo não recebimento da notificação do prêmio por  em função de envio à caixa de e-mail
 ou lixo eletrônico (  indesejado) ou outras configurações de segurança, bem como dados de contato incorretos fornecidos no spam e-mail

formulário pelo participante.

Caso seja identificada a impossibilidade de contato com o participante contemplado devido ao fornecimento equivocado de informações 
quando da realização do cadastro no site da promoção, o prêmio correspondente será destinado a outro participante, de acordo com a regra 
de aproximação prevista neste Regulamento no item “Forma de Apuração”.

A divulgação do ganhador na presente promoção será feita após a conferência de toda documentação necessária para entrega do prêmio 
sorteado e após a realização da auditoria e validação do ganhador. O resultado desta promoção será divulgado no www.promoexcellence.com.

 em até 20 (vinte) dias contados da data do sorteio, e os ganhadores serão notificados por telefone, Whatsapp ou e-mail, de acordo com os br
dados fornecidos quando de seu cadastro na promoção e nos termos a seguir.
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14 - ENTREGA DOS PRÊMIOS:
O prêmio será entregue no prazo máximo de até 30 (trinta) dias, contados da data de comprovação da documentação, devendo este assinar 
um termo de recebimento e quitação do prêmio.

A viagem será outorgada mediante assinatura de Carta Compromisso.

O contemplado com o prêmio viagem deverá apresentar seu documento de identidade com foto, CPF, passaportes válidos, com os 
vencimentos previstos, por pelo menos, mais 6 (seis) meses após o término da viagem, e a critério da empresa Promotora fornecer cópias, 
bem como poderá ter que vir a apresentar  as Notas Fiscais cadastrados na promoção.todas

O endereço de entrega, com exceção da viagem, será o mesmo informado no cadastro, cabendo ao participante oferecer as informações 
corretas no momento do cadastro.

Será realizada a tentativa de entrega, no endereço informado pelo participante no momento do cadastro, por 3 (três) vezes.

Caso as tentativas de entrega restem infrutíferas, a Promotora enviará um e-mail, conforme ao e-mail informado no cadastro, 
objetivando a entrega do prêmio.

Da mesma forma, em locais remotos ou de difícil acesso, também serão enviados e-mails aos participantes, objetivando a entrega do 
prêmio conquistado.

Caso não seja possível realizar a entrega por razões fora da ingerência das Promotoras, como endereço inexistente, tentativas sem 
sucesso de entrega, as Promotoras se resguardam da responsabilidade de promover maiores esforços nesse objetivo, sendo 
considerada a obrigação quitada, no prazo de 180 dias.

Fica previamente estabelecido que o prêmio será entregue ao titular dos dados cadastrados

No ato da entrega do prêmio, o contemplado deve assinar o protocolo de sua entrega.

Todos os prêmios são pessoais e intransferíveis, não se responsabilizando a Promotora Aderente por eventuais restrições que os 
contemplados possam ter para usufruí-los.

Na eventualidade de algum contemplado falecer, o prêmio será entregue a seu inventariante, que deverá comprovar tal condição.

Os prêmios serão entregues livres e desembaraçados de qualquer ônus para os contemplados.

Não será permitido ao contemplado trocar seu prêmio por qualquer outro, tampouco distribuí-lo ou convertê-lo, total ou parcialmente, em 
dinheiro, de acordo com o artigo 15, § 5°, do Decreto n° 70.951/72.

15 - DISPOSIÇÕES GERAIS:
As dúvidas e controvérsias oriundas de reclamações dos participantes desta promoção deverão ser, primeiramente, dirimidas pelas empresas 
Promotoras, e persistindo-as, submetidas à SPA-ME e/ou aos órgãos integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

Caso ocorram fraudes, dificuldades técnicas, ou qualquer outro imprevisto que esteja fora do controle das Promotoras e que comprometa a 
integridade da promoção, estas serão submetidas ao Órgão Autorizador, visando a sua solução e/ou a aprovação de eventuais modificações, 
desde que permitidas na Legislação; sendo estas, se consumadas, divulgadas aos participantes.

Presume, ainda, a Promotora Aderente que as participações devam ser originadas de endereços (físicos ou lógicos) diferentes para 
participantes diferentes, bem como de equipamentos (celulares ou computadores) diferentes para participantes diferentes; e a aglutinação de 
participações oriundas de endereços iguais e ou equipamentos iguais, presume a formação de alguma associação para participação, que 
eventualmente, possa estar vedada por este Regulamento e que, portanto, será investigada com mais rigor, para definir sua adesão a estas 
regras.

Os participantes autorizam expressamente as Promotoras a fazer o tratamento de dados pessoais, apresentados por ocasião da sua 
participação nesta promoção, para que estes sejam usados por esta (ou terceiros ligados ao desenvolvimento da Campanha), para fins de 
desenvolvimento e implementação da mesma e outras ações, bem como para fins de relacionamento com participante para a efetivação da 
promoção, sem o direito de obter o reconhecimento, compensação ou remuneração de qualquer espécie para tal uso.

Ao aceitar participar dessa Promoção, nos termos deste Regulamento, os participantes estará automaticamente autorizando as empresas 
Promotoras a utilizarem, de modo gratuito e irrevogável, por 12 (doze) meses, seu nome, som de voz e sua imagem, e sem limitação 
geográfica, e em qualquer mídia – impressa, eletrônica ou Internet – para divulgação da promoção, sem que isso não se caracteriza de 
maneira alguma como obrigação, contrato publicitário e/ou vínculo empregatício.

A simples participação através da conclusão de seu cadastro e envio da Nota Fiscal de compra do produto promocionado, de acordo com a 
forma estabelecida neste regulamento, implica, pelo participante, no conhecimento e na aceitação dos termos do presente regulamento.

Ao participar desta Promoção de acordo com a forma aqui estabelecida, o participante concorda com o tratamento dos seus dados pessoais, 
com o propósito de formação e atualização de cadastro, divulgação da promoção, em consonância com o disposto neste Regulamento, nos 
limites do Código de Defesa do Consumidor e da LGPD.

No ato da inscrição, os contemplados da Promoção, concordam em ceder às Promotoras, de forma gratuita e em caráter irrevogável e 
irretratável, nos termos do Regulamento,  o direito de utilização de seu conforme item XXVI, do Anexo II da Portaria SEAE 7.638/2022,
nome, imagem e/ou voz, nos meios de comunicação de sua exclusiva escolha, como por exemplo, televisão, internet, redes sociais entre 
outros, para exposição e divulgação da promoção e/ou de suas marcas e produtos.

Os contemplados também concordam em ter seu nome, imagem e voz diretamente ligados às empresas Promotoras apenas para os fins de 
comunicação e divulgação da presente Promoção, e que isso não se caracteriza de maneira alguma como obrigação, contrato publicitário e/ou 
vínculo empregatício.

Caso o participante se encontre impossibilitado de apresentar a Nota Fiscal físico, a apresentação da versão digitalizada e/ou imagem da Nota 
Fiscal estará sujeita a validação pela Promotora da promoção e deve estar completa, sem rasuras, e contendo todas as informações legíveis 
do cabeçalho ao rodapé do documento fiscal.
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Não serão aceitas Notas fiscais ilegíveis, rasurados ou que não sejam eletrônicos, sob pena de desclassificação.

A simples apresentação do comprovante fiscal não garante a regularidade de participação, que será comprovada pelo atendimento a todos os 
itens deste Regulamento.

A Promotora terá uma equipe disponível para realizar a contínua análise das imagens recebidas e dos cadastros, a fim de identificar 
corretamente as participações. Em caso de qualquer tipo de irregularidade identificada, a respectiva participação será desclassificada.

Caso as informações não estejam corretas ou legíveis, segundo os termos deste Regulamento, a Promotora desclassificará o participante por: 
(i) nota fiscal ilegível ou foto não é um nota fiscal; (ii) Produtos não participantes; (iii) Nota Fiscal já cadastrado; (iv) Nota Fiscal incompleto ou 
rasurado; (v) Nota Fiscal fora do período de compra ou de participação; (vi) limite de participações por CPF atingido; (vii) Nota Fiscal não tem 
o CPF do participante (viii) impossibilidade de validação da nota fiscal na SEFAZ; (vix) o estabelecimento comercial que emitiu a nota fiscal 
não foi aprovado pela auditoria.

Qualquer Participante que tente interferir no sistema utilizado na Promoção de qualquer forma para ganhar ou tentar ganhar, será 
desclassificado da Promoção.

Qualquer declaração falsa e/ou equivocada no momento do cadastro de um Participante provocará sua desclassificação da Promoção sem 
qualquer responsabilidade da Promotora.

 PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS 

Os participantes, ao se cadastrarem para participarem da promoção, celebram um contrato com as Promotoras, e entendem que esta fará o 
tratamento de seus dados pessoais (nome completo, CPF e telefone com DDD, e-mail, endereço completo com CEP e complementos, data de 
nascimento; perfil nas redes sociais Instagram e ou TikTok), para a finalidade de cumprir as obrigações assumidas nos termos deste 
regulamento, de acordo com o disposto na Lei Federal nº 13.709/2018 (Lei Geral de Proteção de Dados - “LGPD”) e demais leis e 
regulamentos aplicáveis à privacidade e proteção de dados, bem como as regras e regulamentações do órgão de regulamentação de 
promoções no Brasil (SPA-MF). 

O tratamento dos dados pessoais dos participantes pelas Promotoras terá por finalidade a realização da promoção, e para isso, poderá 
compartilhar os dados com terceiros na medida do necessário exclusivamente para a realização da promoção e limitado a esta finalidade. O 
aviso de privacidade da Promotora Aderente disponível em   descreve em detalhes as atividades de https://www.loreal-paris.com.br/politica
tratamento de dados pessoais e informa sobre os direitos dos titulares dos dados pessoais.  Os dados pessoais do participante poderão ser 
mantidos pela Promotora Aderente para o cumprimento de obrigações legais e regulatórias, exercício regular de direitos em processos 
judiciais, administrativos ou arbitrais e, ainda, para análises internas, como segmentação de mídia.

No momento do cadastro para a promoção, ou separadamente, o participante terá a opção, a seu exclusivo critério, de se cadastrar para 
receber comunicações de marketing e promocionais da Promotora ou de terceiros. Esta ação, para comunicações de marketing, é livre e o 
participante poderá descadastrar-se a qualquer momento, a seu exclusivo critério, sem que isso enseje em qualquer tipo de prejuízo ou 
discriminação ao participante. Caso o participante não deseje receber comunicações de marketing, isso também não afetará o seu direito de 
participar da promoção, bem como não afetará seu direito de eventualmente ser o ganhador da promoção.

De acordo com e na medida do disposto na legislação aplicável, como titular de dados pessoais, o participante tem os seguintes direitos:

Saber se a Promotora trata algum dado pessoal seu e qual(is) dado(s) pessoal(is) é(são) esse(s);
Solicitar a correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados, pelos meios exigidos pela regulamentação específica, quando
necessário;
Solicitar a anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, excessivos ou que, eventualmente, tenham sido tratados
em desconformidade com a lei;
Solicitar a portabilidade dos dados a outro fornecedor de serviço ou produto;
Solicitar a eliminação dos dados tratados com ou sem o seu consentimento;
Obter informações sobre quais as entidades públicas ou privadas com as quais a Promotora Aderente compartilha os seus dados;
Quando a atividade de tratamento necessitar do consentimento do participante, o participante pode se negar a consentir. Nesse caso,
a Promotora Aderente informará o participante sobre as eventuais consequências da não realização de tal atividade; e/ou
Quando a atividade de tratamento necessitar do consentimento do participante, este terá o direito de revogar tal consentimento a
qualquer momento.

Todas as requisições serão: (i) oportunizadas de forma gratuita; e (ii) submetidas a uma forma de validação de sua identidade, a fim de que a 
Promotora Aderente possa direcionar o correto atendimento de requisições exclusivamente ao titular dos dados.

Para acessar, obter cópia, corrigir, atualizar e/ou completar os seus dados pessoais, bem como exercer quaisquer outros direitos, o 
participante realizar uma solicitação para o Encarregado pelo tratamento de dados pessoais da Promotora Aderente, através do formulário 
existente no portal   ou por meio do link direto de www.vozdabeleza.com.br https://privacyportal-eu.onetrust.com/webform/b8ec011c-8bf5-4ec6-

.98df-990d37350f78/ae321b62-320b-4d40-b91d-211d05f3adec

Em casos específicos, é possível que a sua requisição não seja atendida. Nestes casos, a Promotora Aderente explicará os motivos que 
justificaram o não atendimento.

Requisições que envolvam dados pessoais e/ou documentos de outros titulares não serão atendidas, exceto mediante procuração, poder 
parental ou outra hipótese que autorize o exercício do direito de outro titular pelo solicitante.

Toda e qualquer atuação da Promotora Aderente no atendimento das requisições ocorrerá sempre dentro dos critérios e padrões 
estabelecidos na legislação que rege a privacidade e proteção de dados pessoais.
 

16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE
 
Este regulamento deverá ser disponibilizado com seu conteúdo completo em local físico ou em meio digital, incluindo páginas, sítios
eletrônicos ou aplicativos utilizados na divulgação da campanha, em condições que assegurem ampla visibilidade e fácil acesso. A divulgação
da campanha por meio de páginas, sítios eletrônicos, aplicativos ou outros canais digitais deverá ser acompanhada da divulgação deste
regulamento em pelo menos um desses canais. Este regulamento deverá ser apresentado em tamanho e formatação que permitam sua
adequada visualização. Quando disponibilizado por meio digital, deverá ser assegurada a obtenção de cópia integral deste regulamento em
formato eletrônico. Qualquer versão parcial ou sintética do regulamento deverá reproduzir com fidelidade os termos e condições aprovados,



Página  de 10 11

assegurada a disponibilidade de sua versão integral.

Não poderão ser objeto de promoção, mediante distribuição de prêmios, na forma deste Regulamento: medicamentos, armas e munições,
explosivos, fogos de artifício ou de estampido, bebidas alcoólicas, fumo e seus derivados ou outros produtos que venham a ser relacionados
pelo Ministro da Fazenda. Consideram-se bebidas alcoólicas, para efeito deste decreto, as bebidas potáveis com teor alcoólico superior a
treze graus Gay-Lussac.

Poderá participar da promoção qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada.

Os prêmios definidos neste regulamento não poderão ser entregues, transferidos ou convertidos em dinheiro, moeda corrente ou qualquer
outro equivalente monetário.

A apuração dos contemplados deve seguir a metodologia autorizada e descrita neste regulamento, assegurada a transparência e
rastreabilidade dos resultados para a prestação de contas e fiscalização, com vedação ao uso de meio alternativo de apuração não previsto,
inclusive meio ou plataforma digital.

A entrega dos prêmios deverá ser feita em até trinta dias após a data de realização da definição do contemplado ou do sorteio. Os prêmios
deverão ser entregues livres de qualquer ônus para os contemplados. A empresa autorizada não poderá cobrar dos participantes quaisquer
taxas, emolumentos ou contribuições, nem mesmo a título de reembolso dos tributos que incidirem sobre os prêmios. É nula qualquer
disposição em contrário apresentada neste regulamento.

Quando o prêmio sorteado, obtido em concurso ou conferido mediante vale-brinde não for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados respectivamente, da data do sorteio, da apuração do resultado do concurso ou do término do prazo da promoção, perde o titular o
direito ao respectivo prêmio. O valor correspondente será recolhido pela empresa autorizada ao Tesouro Nacional, como renda da União, no
prazo de quarenta e cinco (45) dias.

Em caso de promoções com participação de menor de idade, sendo este contemplado, deverá, no ato da entrega do prêmio, ser representado
por seu responsável legal, à exceção das promoções comerciais realizadas por concessionária ou permissionária de serviço de radiodifusão,
nos termos do artigo 1º-A, § 3º, da Lei nº 5.768, de 20 de dezembro de 1971.

A divulgação da imagem do contemplado ou do grupo de contemplados, vinculada ao plano autorizado, poderá ser realizada e mantida por até
um ano após a definição dos contemplados da promoção comercial, observadas as disposições da Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018.

As dúvidas e controvérsias decorrentes de reclamações formuladas pelos participantes deverão ser previamente dirimidas pelos promotores
da promoção. Não sendo possível sua solução, deverão ser submetidas ao órgão autorizador, sem prejuízo do direito dos participantes de
recorrer ao Sistema Nacional de Defesa do Consumidor ou ao Poder Judiciário.

Para as modalidades sorteio ou assemelhada a sorteio, a responsável pela promoção deverá anexar a lista de participantes na aba de
prestação de contas do SCPC após o término de cada período de participação e antes da extração da Loteria Federal. O arquivo deverá ser
disponibilizado nos formatos .csv ou em arquivo .csv compactado como .zip, sendo admitido o tamanho máximo de 250 MB por arquivo, e
deve conter os dados dos participantes, obrigatoriamente nesta ordem: CPF, CNPJ, nome, número de série, número sorteável, data e hora da
participação (no formato dd/mm/aaaa hh:mm:ss), e-mail, telefone e indicação de estrangeiro. Opcionalmente, a primeira linha do arquivo
poderá conter cabeçalho, para o qual devem ser utilizados exatamente os seguintes nomes de campo, observada a grafia indicada entre
aspas: "cpf", "cnpj", "nome", "numero_serie", "numero_sorteavel", "data_hora_participacao", "email", "telefone" e "estrangeiro".

DA PRESTAÇÃO DE CONTAS

A prestação de contas desta promoção comercial deverá ser realizada no prazo máximo de trinta dias após a data de prescrição dos prêmios,
sob pena de descumprimento do plano de distribuição apresentado.

A prestação de contas para esta promoção deverá ser realizada até a data constante no cabeçalho da promoção no SCPC, conforme as
regras estabelecidas na Portaria SEAE nº 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestação de contas constitui em
mora as empresas promotoras. A não realização da prestação de contas até a data de seu vencimento poderá resultar na aplicação de multa
de 100% (cem por cento) incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a título de premiação e na proibição de realizar as
operações de distribuição gratuita de prêmios a título de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da prestação
de contas, nos termos do art. 13 da Lei nº 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixação da multa poderá ser revista em grau de recurso
administrativo, a ser apresentado conforme o art. 56 da Lei nº 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

DISPOSIÇÕES FINAIS

Além dos termos deste regulamento, esta promoção comercial deverá obedecer às condições previstas na Lei nº 5.768, de 1971, no Decreto
nº 70.951, de 1972, na Portaria SEAE nº 7.638, de 2022, na Portaria MF nº 67, de 2017, e na Portaria SECAP nº 20.749, de 2000, além dos
atos normativos que as complementem ou substituam. O descumprimento do disposto neste termo de responsabilidade ou neste regulamento
sujeita o responsável às penalidades previstas no art. 13 da Lei nº 5.768, de 1971.
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Documento assinado eletronicamente por Antonia Alberlania Ferreira Rufino, Assistente Técnico(a), em 25/08/2026 às 18:
43, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no art. 6o, § 1o, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o código verificador UAZ.TQW.OTK


